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 ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА 
 ДОГОВОР О ПРОДАЖЕ ТОВАРОВ ДИСТАНЦИОННЫМ СПОСОБОМ 

 Общество  с  ограниченной  ответственностью  “ВДК  ГРУПП”,  в  лице  Генерального 
 директора  Касьян  Виктории  Анатольевны,  действующего  на  основании  Устава,  именуемое 
 далее  “  Продавец  ”,  с  одной  стороны,  настоящей  публичной  Офертой,  размещенной  на  сайте 
 https://bleskkosmetika.ru  предлагает  любому  заинтересованному  дееспособному  физическому 
 лицу,  именуемому  далее  “  Покупатель  ”,  с  другой  стороны,  вместе  именуемые  стороны, 
 заключить Договор розничной купли-продажи (далее - Договор) на условиях изложенных ниже 

 Настоящая  публичная  оферта  предлагается  в  соответствии  со  ст.  435  и  ст.  437  ГК  РФ,  и 
 стороны  признают  её  юридическую  силу.  Договор  считается  заключенным  в  соответствии 
 со  ст.  438  ГК  РФ  с  момента  его  Акцепта  Заказчиком  ,  а  именно  совершения  следующих 
 действий,  означающих  безоговорочное  принятие  всех  условий  оферты  без  каких-либо  изъятий 
 и ограничений: 

 -  Акцептом  настоящей  Оферты  является  оформление  Покупателем  Заказа  в 
 соответствии с условиями настоящей Оферты 

 Факт  оформления  заказа  Покупателем  является  безоговорочным  фактом  принятия 
 Покупателем  условий  настоящей  Оферты,  При  этом  датой  акцепта  (датой  заключения 
 Договора)  считается  фактическая  дата  подтверждения  оформленного  Заказа  Продавцом 
 (получение Покупателем уведомления оформленного Заказа). 

 Покупатель, акцептуя условия настоящей Оферты: 
 -  гарантирует  достоверность  сведений  и  актуальность  адреса  доставки,  необходимых  для 

 совершения покупки; 
 -  полностью соглашается с условиями настоящего Договора. 

 1.  ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

 Интернет-магазин:  розничный магазин под товарным знаком  «BLESKKOSMETIKA». 
 Сайт  :  https://bleskkosmetika.ru  -  канал  дистанционный  продажи  Товаров,  принадлежащий 
 Интернет-магазину. 
 Товар  :  продукция,  представленная  Продавцом  в  каталоге  на  Сайте  Интернет-магазина. 
 Товаром  являются  косметические  Товары  (декоративная  косметика,  косметика  по  уходу  за 
 лицом,  телом  и  др.),  средства  бытовой  химии,  техника  для  ухода  за  собой,  аксессуары  и  иные 
 Товары,  представленные  на  Сайте.  Изображение  Товара  на  Сайте,  включая  цвет,  может 
 отличаться от внешнего вида продаваемого реального Товара. 
 Заказ  :  оформленный  в  соответствии  с  условиями  настоящего  Договора  запрос  Покупателя 
 на  приобретение  выбранных  на  Сайте  Товаров  путем  доставки  по  указанному  Покупателем 
 адресу либо путем самовывоза. 
 Курьерская  служба  :  третьи  лица,  оказывающее  Продавцу  услуги  по  доставке  Товаров 
 Покупателям по адресу, указанному Покупателем, или в Пункт выдачи. 
 Пункт  выдачи:  подразделения  Курьерской  службы  для  самостоятельного  вывоза 
 Покупателем Заказов интернет-магазина. 
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 Самовывоз:  один  из  способов  получения  Товара,  при  котором  Покупатель  забирает  Товар 
 самостоятельно. 
 Личный  кабинет  :  персональная  страница  Покупателя  на  Сайте,  созданная  в  результате 
 регистрации Покупателя на Сайте. 

 2.  ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
 2.1.  Продавец  осуществляет  дистанционную  продажу  Товаров  через  Интернет-магазин, 

 размещенный на Сайте:  https://bleskkosmetika.ru 
 2.2.  Заказывая  Товары  через  Сайт,  Покупатель  соглашается  с  условиями  продажи  Товаров, 

 изложенными  в  настоящем  Договоре.  В  случае  несогласия  с  настоящим  Договором 
 Покупатель обязан покинуть сайт  https://bleskkosmetika.ru  . 

 2.3.  Продавец  оставляет  за  собой  право  вносить  изменения  в  условия  настоящей  Оферты,  в 
 связи  с  чем  Покупатель  обязуется  самостоятельно  отслеживать  актуальную  редакцию 
 настоящей  Оферты  на  Сайте  в  раздел  е  .  Все  изменения  вступают  в  силу  немедленно 
 после  публикации  и  считаются  доведенными  до  сведения  Покупателя  с  момента  такой 
 публикации. 

 2.4.  Срок,  в  течение  которого  действует  предложение  о  заключении  Договора  не 
 ограничен, если иное не указано на Сайте. 

 3.  ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 
 3.1.  Продавец  обязуется  предоставить  возможность  Покупателю  приобретать  для  личных, 

 семейных,  домашних  и  иных  нужд,  не  связанных  с  осуществлением 
 предпринимательской  деятельности,  Товары,  представленные  в  каталоге  на  Сайте 
 https://bleskkosmetika.ru  и  передать  их  в  собственность  Покупателю,  а  Покупатель 
 обязуется оплатить и принять Товары в соответствии с условиями настоящего Договора. 

 3.2.  Условия  Договора  распространяются  на  все  виды  Товаров,  представленных  на  Сайте, 
 пока такие предложения с описанием присутствуют в каталоге. 

 4.  ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 
 4.1.  Покупатель  обязуется  своевременно  оплатить  и  принять  Товар  согласно  разделу  8 

 настоящего Договора. 
 4.2.  Продавец обязан передать Покупателю Товар в соответствии с оформленным Заказом. 
 4.3.  Продавец  несет  полную  ответственность  за  выполнение  Заказа  до  передачи  его 

 Покупателю. 
 4.4.  Продавец  обязан  следить  за  качеством  и  сроком  годности  реализуемого  Товара, 

 сроками и особенностями его хранения,транспортировки и упаковки. 
 4.5.  Продавец  вправе  приостановить  или  прекратить  регистрацию  и  доступ  Покупателя  в 

 Личный  кабинет,  если  Продавец  будет  обоснованно  считать,  что  Покупатель 
 осуществляет неправомерные действия и нарушает условия настоящего Договора. 

 5.  РЕГИСТРАЦИЯ НА САЙТЕ 
 5.1.  Регистрация  на  Сайте  осуществляется  путем  заполнения  формы  регистрации  по  адресу: 

 https://bleskkosmetika.ru/personal 
 5.2.  Продавец  не  несет  ответственности  за  точность  и  правильность  информации, 

 предоставляемой Покупателем при регистрации. 
 5.3.  Покупатель  обязуется  не  сообщать  третьим  лицам  логин  и  пароль,  указанные  им  при 

 регистрации.  В  случае  возникновения  у  Покупателя  подозрений  относительно 
 безопасности  его  логина  и  пароля  или  возможности  их  несанкционированного 
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 использования  третьими  лицами,  Покупатель  обязуется  незамедлительно  уведомить  об 
 этом  Продавца,  направив  соответствующее  электронное  письмо  на  электронный  адрес 
 Продавца. 

 6.  ОФОРМЛЕНИЕ ЗАКАЗА 
 6.1.  Заказ  Товара  осуществляется  Покупателем  через  Сайт  Интернет-магазина.  Правила 

 оформления Заказа размещены на Сайте в разделе «Оплата и доставка». 
 6.2.  Выбранные  Покупателем  Товары  помещаются  в  раздел  “Корзина”,  окончательное 

 подтверждение Заказа Покупателем производится нажатием кнопки “Оформить Заказ” . 
 6.3.  При  оформлении  Заказа  Покупатель  должен  выбрать  способ  оплаты,  способ  получения 

 Товаров и указать следующую информацию: 
 - Ф.И.О. Покупателя либо иного Получателя Заказа; 
 - адрес доставки Заказа; 
 - контактный телефон. 

 6.4.  При  оформлении  Заказа  в  Личном  кабинете,  Покупатель  имеет  возможность 
 самостоятельно выбрать удобный для него способ доставки: 

 -  Курьерской службой СДЭК; 
 -  курьер Продавца (ограничения по местоположению Истринский район, г. Красногорск); 
 -  самовывоз (г. Дедовск Московская область). 

 Подробные  инструкции  и  условия  для  каждого  способа  доставки  доступны  на  Сайте  и  в 
 Личном кабинете Покупателя. 

 6.5.  Продавец  не  несет  ответственности  за  содержание  и  достоверность  информации, 
 предоставленной  Покупателем  при  оформлении  Заказа.  В  случае  предоставления 
 Покупателем  недостоверной  информации  Продавец  вправе  остановить  обслуживание 
 Покупателя до момента получения достоверной информации. 

 6.6.  Покупатель  согласен  с  тем,  что  информационные  материалы  (карточки  Товаров), 
 представленные  на  Сайте,  носят  справочный  характер,  в  том  числе  фото  Товаров.  Фото 
 Товаров  могут  отличаться  от  действительности.  В  случае  возникновения  у  Покупателя 
 любых  вопросов  по  Товару,  перед  оформлением  Заказа  ему  необходимо  обратиться  за 
 консультацией к Продавцу по контактам обратной связи, указанным на Сайте. 

 7.  ОПЛАТА ТОВАРА 
 7.1.  Цены  на  Товар  определяются  Продавцом  в  рублях  в  одностороннем  бесспорном 

 порядке и указываются на в карточках Товаров на Сайте. Цена включает в себя НДС. 
 7.2.  Стоимость  доставки  оплачивается  Покупателем  отдельно  и  не  входит  в  цену  Товара. 

 Стоимость  доставки  каждого  Заказа  рассчитывается  индивидуально,  исходя  из  веса 
 Товара,  региона  и  способа  доставки,  а  также  (в  случае  необходимости)  формы  оплаты, 
 и указывается на Сайте на последнем этапе “Оформления Заказа”. 

 7.3.  Цена Товара на Сайте может быть изменена Продавцом в одностороннем порядке. 
 7.4.  Цена  Товара  на  оформленный  Покупателем  заказ  подтверждается  Продавцом.  В 

 случае  изменения  цен  поставщика  Товара,  сумма  заказа  может  быть  пересчитана,  о 
 чем Продавец обязан уведомить Покупателя до момента передачи заказа в работу. 

 7.5.  После  подтверждения  Заказа,  указанного  в  п.  6.2.  Покупатель  самостоятельно  выбирает 
 способ оплаты Заказа: 
 7.5.1.  Оплата банковской картой 
 7.5.2.  Оплата с помощью сервисов интернет-банкинга 
 7.5.3.  Оплата на сайте по Системе Быстрых Платежей 



 7.5.4.  Наложенный платеж в пункте выдачи заказа 
 7.6.  Особенности оплаты Товара с помощью банковских карт: 

 7.6.1.  В  соответствии  с  положением  ЦБ  РФ  "Об  эмиссии  банковских  карт  и  об 
 операциях,  совершаемых  с  использованием  платежных  карт"  от  24.12.2004 
 №266-П  операции  по  банковским  картам  совершаются  держателем  карты  либо 
 уполномоченным им лицом. 

 7.6.2.  Авторизация  операций  по  банковским  картам  осуществляется  банком, 
 эмитировавшим  банковскую  карту  Покупателя.  Если  у  банка  есть  основания 
 полагать,  что  операция  носит  мошеннический  характер,  то  банк  вправе 
 отказать  в  осуществлении  данной  операции.  Мошеннические  операции  с 
 банковскими картами попадают под действие статьи 159 УК РФ. 

 7.6.3.  Во  избежание  случаев  различного  рода  неправомерного  использования 
 банковских  карт  при  оплате,  все  Заказы,  оформленные  на  Сайте  и 
 предоплаченные  банковской  картой,  проверяются  Продавцом.  Продавец 
 оставляет  за  собой  право  без  объяснения  причины  аннулировать  Заказ. 
 Стоимость  Заказа  возвращается  на  банковскую  карту,  с  которой  была 
 осуществлена предоплата Заказа. 

 7.6.4.  После  получения  подтверждения  от  Продавца  и  формирования  Заказа  со 
 счета  банковской  карты  будет  списана  стоимость  Заказа,  и  чек  будет 
 направлен  способом,  выбранным  при  проведении  оплаты.  Совершая  Заказ, 
 Покупатель  подтверждает  согласие  на  предоставление  чека  в  электронном 
 виде, предоставление чека на бумажном носителе не предусмотрено. 

 7.7.  Продавец  вправе  проводить  акции:  предоставлять  временные  скидки  на  Товары  и 
 устанавливать  накопительные  программы,  дающие  право  на  постоянные  скидки.  Виды 
 скидок,  бонусов,  порядок  и  условия  начисления  указаны  на  Сайте  и  могут  быть 
 изменены Продавцом в одностороннем порядке. 

 8.  ДОСТАВКА И ПЕРЕДАЧА ТОВАРОВ ПОКУПАТЕЛЮ 

 8.1.  Способы доставки Товаров указаны на Сайте в разделе «Доставка и оплата» по адресу 
 https://bleskkosmetika.ru/delivery_and_pay/  и в личном  кабинете Покупателя. 

 8.2.  Территория доставки Товаров ограничена пределами Российской Федерации и СНГ 
 (Казахстан, республика Беларусь) . 

 8.3.  Отгрузка Товара производится в следующем порядке: 
 8.3.1.  Подготовка  к  отправке:  Товар  упаковывается  и  подготавливается  к 

 отправке/передаче Курьерской службе или в Пункт самовывоза. 
 8.3.2.  Отправка  Товара  в  соответствии  с  выбранным  Покупателем  способом 

 доставки. 
 8.3.3.  Отслеживание  и  уведомление:  После  отправки  Товара  Покупателю 

 предоставляется  возможность  отследить  статус  доставки.  Также  Покупатель 
 может получать уведомления о статусе своего Заказа. 

 8.3.4.  Приемка  товара  Покупателем:  Клиент  принимает  Товар  в  соответствии  с 
 выбранным им методом доставки. 

 8.4.  Сроки  доставки  Заказа  зависят  от  выбранного  Покупателя  способа  доставки, 
 местоположения  Покупателя  и  других  факторов,  зависящих  от  третьих  лиц 
 совершающих  доставку  Товара.  Ориентировочные  сроки  сообщаются  Покупателю  в 
 процессе  доставки.  Сроки,  сообщаемые  Продавцом,  являются  ориентировочными, 
 направлены  на  уточнение  готовности  ожидания  Покупателем  приобретаемого  товара  и 
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 не свидетельствует о нарушении сроков доставки. 
 8.5.  Срок  хранения  товара  в  пункте  самовывоза  -  7  дней  с  момента  прибытия  Товара.  Если 

 Покупатель  не  может  забрать  Товар  в  установленные  сроки,  Стороны  согласовывают 
 возможные варианты хранения или иной вариант доставки дополнительно. 

 8.6.  В случае неудачной доставки Товара Стороны действуют следующим образом: 
 8.6.1.  При  доставке  курьером  через  Курьерскую  службу  "СДЭК"  условия  переноса  или 

 повторной  доставки  регулируются  Курьерской  службой  "СДЭК".  Покупатель 
 самостоятельно  связывается  с  менеджером  “СДЭК”  для  уточнения  вариантов 
 получения  Товара,  включая  новую  попытку  доставки,  самостоятельный  забор 
 Товара или возврат Товара на склад. 

 8.6.2.  При доставке курьером Продавца: 
 - Продавец уведомляет Покупателя о неудачной доставке из-за отсутствия Получателя 
 по указанному адресу и предлагает новую попытку доставки в удобное для него время. 
 -Покупатель может связаться с отделом доставки Продавца для уточнения деталей и 
 назначения повторной доставки Товара. 
 -Самовывоз: при неудачной доставке Покупатель может самостоятельно забрать Товар 
 из ближайшего пункта самовывоза. 
 -Возврат  на  склад:  по  истечению  срока  хранения  в  пункте  самовывоза  Товар 
 возвращается  на  склад,  Продавец  связывается  с  Покупателем  для  назначения  новой 
 даты доставки. 

 8.7.  Продавец  не  несет  ответственность  за  задержки  сроков  доставки,  возникшие  по 
 независящим  от  него  обстоятельствам  и  действиям  третьих  лиц,  участвующих  в 
 процессе доставки. 

 8.8.  При  доставке  Заказ  вручается  Покупателю  либо  третьему  лицу,  указанному  в  Заказе  в 
 качестве Получателя. 

 8.9.  Во  избежание  случаев  мошенничества,  курьер,  либо  сотрудник  пункта  выдачи  вправе 
 затребовать  документ,  удостоверяющий  личность  Получателя,  а  также  указать  тип  и 
 номер  предоставленного  Получателем  документа  на  квитанции  к  Заказу.  Продавец 
 гарантирует конфиденциальность и защиту персональных данных Получателя. 

 8.10.  Обязанность  Продавца  передать  товар  Покупателю  считается  исполненной  в  момент 
 вручения  курьером  Продавца  Товара  Получателю,  получения  уведомления  о  вручении 
 от  Курьерской  службы  “СДЭК”  или  получения  Товара  Получателем  в  пункте 
 самовывоза. 

 8.11.  Риск  случайной  гибели  или  случайного  повреждения  Товара  переходит  к  Покупателю  с 
 момента  передачи  ему  Заказа  и  проставления  Получателем  Заказа  подписи  в 
 документах,  подтверждающих  доставку  Заказа,  либо  проставления  подписи 
 электронным  образом.  В  случае  недоставки  Заказа  Продавец  возмещает  Покупателю 
 стоимость  предоплаченного  Покупателем  Заказа  и  доставки  в  полном  объеме  после 
 получения от курьерской службы подтверждения утраты Заказа. 

 8.12.  Для  соблюдения  требований  ФЗ  от  07.08.2001  №  115-ФЗ  «О  противодействии 
 легализации  (отмыванию)  доходов,  полученных  преступным  путем,  и 
 финансированию  терроризма»  при  вручении  заказа  стоимостью  свыше  15  000  рублей 
 курьер  вправе  осуществить  Вашу  идентификацию  на  основании  предоставленных 
 документов,  установив  при  этом  следующие  сведения:  фамилию,  имя,  а  также 
 отчество  (если  иное  не  вытекает  из  закона  или  национального  обычая),  гражданство, 
 дату  рождения,  реквизиты  документа,  удостоверяющего  личность,  данные 
 миграционной  карты,  документа,  подтверждающего  право  иностранного  гражданина 
 или  лица  без  гражданства  на  пребывание  (проживание)  в  Российской  Федерации, 



 адрес  места  жительства  (регистрации)  или  места  пребывания,  идентификационный 
 номер налогоплательщика (при его наличии). 

 8.13.  Товар  должен  проверяться  Покупателем/Получателем  в  присутствии  курьера.  Если 
 Заказ  принят  Покупателем  без  проверки,  Продавец  не  несет  ответственности  за 
 целостность  вложений.  Товар  должен  проверяться  Покупателем  в  присутствии 
 курьера.  Если  Заказ  принят  Покупателем  без  проверки,  Продавец  не  несет 
 ответственности  за  целостность  вложений  Заказа  и  его  комплектность.  Курьер  не 
 уполномочен  давать  какие-либо  консультации  и  выполнять  поручения 
 Покупателя/Получателя.  Осуществление  доставки  –  отдельная  услуга,  не  являющаяся 
 неотъемлемой  частью  приобретаемого  Покупателем  Товара.  Её  выполнение 
 заканчивается в момент получения Покупателем Товара и его оплаты 

 8.14.  При  получении  Заказа  Покупатель/Получатель  проверяет  сохранность  коробки  и 
 наклейки-пломбы,  если  Заказ  упакован  в  коробку,  ассортимент  и  количество  Товара  в 
 Заказе,  рассчитывается  за  Заказ  с  курьером,  если  оплата  не  была  произведена  ранее,  и 
 подтверждает  получение  следующими  способами:  расписывается  в  накладной  (ином 
 документе  о  доставке)  или  в  электронном  планшете  или  называет  курьеру  код, 
 полученный  по  СМС.  Покупателю  запрещено  вскрывать  упаковку  Товаров  при 
 проверке  комплектности  Заказа,  поскольку  при  нарушении  целостности  упаковки 
 Товара  Покупатель  не  сможет  вернуть  Заказ.  При  получении  Заказа  у  курьера  услуга 
 частичного  выкупа  заказа  недоступна.  Покупателю  в  момент  получения  Товара 
 направляется чек способом, выбранным при проведении оплаты. 

 8.15.  При  принятии  Заказа  через  Пункт  выдачи  (Пункт  самовывоза)  Покупатель/Получатель 
 обязан  осмотреть  доставленный  Товар  и  проверить  его  на  соответствие  заявленному 
 количеству,  ассортименту  и  комплектности  Товара,  а  также  проверить  срок  годности 
 доставляемого  Товара  и  целостность  упаковки.  В  случае  наличия  претензий  к 
 доставленному  Товару  (недовложение,  вложение  Товара,  отличного  от  заказанного, 
 производственный  брак,  иные  претензии)  Получатель  обязан  заполнить  заявление  на 
 возврат.  Претензия  рассматривается  в  течение  5  рабочих  дней.  В  случае 
 положительного  решения  Получатель  со  своей  стороны  обязан  хорошо  упаковать 
 возврат,  чтобы  он  не  пострадал  в  пути,  вложить  подписанное  заявление  (оригинал), 
 копию  чека  и  паспорта.  Возврат  средств  осуществляется  на  банковский  счет,  с 
 которого  была  произведена  оплата  только  после  получения  возврата  и  проверки  его 
 состояния. 

 9.  ВОЗВРАТ ТОВАРА 
 9.1.  При  покупке  товара  дистанционным  способом,  согласно  ст.  26.1  "Дистанционный 

 способ  продажи  товара"  Закона  РФ  от  07.02.1992  г  “О  защите  прав  потребителей", 
 Покупатель  может  отказаться  от  Товара  до  его  передачи  или  в  течение  7  (семи)  дней 
 после его передачи. 

 9.2.  Для  возврата  Товара  надлежащего  качества  необходимо  сохранить  товарный  вид  и 
 потребительские  свойства  (оригинальная  фабричная  упаковка,  ярлыки),  а  также  иметь 
 документ,  подтверждающий  факт  покупки  через  Сайт.  Покупатель  самостоятельно 
 упаковывает возвращаемый Товар делает фото/видео его целостности. 

 9.3.  Обращаем  внимание  на  то,  что  некоторые  категории  товаров  надлежащего  качества,  не 
 подлежат  обмену  и  возврату  (согласно  постановлению  Правительства  Российской 
 Федерации  от  19  января  1998  г.  N55  (в  ред.  Постановления  Правительства  РФ  от 
 20.10.1998 N1222 и п. 2 в ред. Постановления Правительства РФ от 20.10.1998 N 1222): 



 1.  Товары  для  профилактики  и  лечения  заболеваний  в  домашних  условиях  (предметы 
 санитарии  и  гигиены  из  металла,  резины,  текстиля  и  других  материалов, 
 инструменты,  приборы  и  аппаратура  медицинские,  средства  гигиены  полости 
 рта, линзы очковые, предметы по уходу за детьми), лекарственные препараты. 

 2.  Предметы  личной  гигиены  (расчески,  заколки,  резинки,  бигуди  для  волос,  парики, 
 шиньоны и другие аналогичные товары). 

 3.  Текстильные  товары  (хлопчатобумажные,  льняные,  шелковые,  шерстяные  и 
 синтетические  ткани,  товары  из  нетканых  материалов  типа  тканей  -  ленты, 
 тесьма, кружево и другие). 

 4.          Парфюмерно-косметические товары типа "тестер", "винтаж", "пробник". 
 5.          Швейные и трикотажные изделия (белье, чулочно-носочные изделия). 
 6.  Изделия  и  материалы,  контактирующие  с  пищевыми  продуктами,  из  полимерных 

 материалов,  в  том  числе  для  разового  использования  (посуда  и  принадлежности 
 столовые  и  кухонные,  емкости  и  упаковочные  материалы  для  хранения  и 
 транспортирования пищевых продуктов). 

 7.  Изделия  из  драгоценных  металлов  с  драгоценными  камнями,  из  драгоценных 
 металлов  со  вставками  из  полудрагоценных  и  синтетических  камней, 
 ограненные драгоценные камни. 

 9.4.  При  отказе  Покупателя  от  Товара,  Продавец  возвращает  Покупателю  стоимость 
 возвращенного  Товара,  за  исключением  расходов  Продавца,  связанных  с  передачей  и 
 возвратом  возвращенного  Товара  курьерской  службой/транспортной  компанией,  в 
 случае,  если  передача  уже  была  осуществлена.  Возврат  осуществляется  на  реквизиты 
 покупателя,  с  которых  был  оформлен  заказ  в  течение  10  (десяти)  дней  с  даты 
 поступления  возвращенного  Товара  на  склад  Продавца  вместе  с  заполненным 
 Покупателем  актом  возврата  с  двумя  подписями  (Покупателя  и  Продавца)  и 
 отправленного на электронную почту:  sale@bleskkosmetika.ru  . 

 9.5.  Адрес  для  возврата  товара  ПВЗ  СДЭК:  Московская  область  г.Дедовск,  ул.  Победы 
 д.4. 

 9.6.  Обмен  товара  надлежащего  качества  не  производится.  В  соответствии  с 
 постановлением  Правительства  РФ  N  2463  «Об  утверждении  Правил  продажи 
 товаров  по  договору  розничной  купли-продажи,  перечня  товаров  длительного 
 пользования,  на  которые  не  распространяется  требование  потребителя  о 
 безвозмездном  предоставлении  ему  товара,  обладающим  этими  же  основными 
 потребительскими  свойствами,  на  период  ремонта  или  замены  такого  товара,  и 
 перечня  непродовольственных  товаров  надлежащего  качества,  не  подлежащих 
 обмену,  а  также  о  внесении  изменений  в  некоторые  акты  Правительства  Российской 
 Федерации» от 31.12.2020, обмену и возврату не подлежат: 
 -  товары  для  профилактики  и  лечения  заболеваний  в  домашних  условиях  (предметы 
 санитарии  и  гигиены  из  металла,  резины,  текстиля  и  других  материалов,  медицинские 
 изделия,  средства  гигиены  полости  рта,  линзы  очковые,  предметы  по  уходу  за  детьми), 
 лекарственные препараты; 
 -  предметы  личной  гигиены  (зубные  щетки,  расчески,  заколки,  бигуди  для  волос, 
 парики, шиньоны и другие аналогичные товары); 
 - парфюмерно-косметические товары; 
 -  текстильные  товары  (хлопчатобумажные,  льняные,  шелковые,  шерстяные  и 
 синтетические  ткани,  товары  из  нетканых  материалов  типа  тканей  -  ленты,  тесьма, 
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 кружево  и  др.),  кабельная  продукция  (провода,  шнуры,  кабели),  строительные  и 
 отделочные  материалы  (линолеум,  пленка,  ковровые  покрытия  и  др.)  и  другие  товары, 
 цена которых определяется за единицу длины; 
 -  швейные  и  трикотажные  изделия  (изделия  швейные  и  трикотажные  бельевые,  изделия 
 чулочноносочные); 
 -  изделия  и  материалы,  полностью  или  частично  изготовленные  из  полимерных 
 материалов  и  контактирующие  с  пищевыми  продуктами  (посуда  и  принадлежности 
 столовые  и  кухонные,  емкости  и  упаковочные  материалы  для  хранения  и 
 транспортирования пищевых продуктов, в том числе для разового использования); 
 -  изделия  и  материалы,  полностью  или  частично  изготовленные  из  полимерных 
 материалов  и  контактирующие  с  пищевыми  продуктами  (посуда  и  принадлежности 
 столовые  и  кухонные,  емкости  и  упаковочные  материалы  для  хранения  и 
 транспортирования пищевых продуктов, в том числе для разового использования); 
 -  товары  бытовой  химии,  пестициды  и  агрохимикаты;  -  мебельные  гарнитуры  бытового 
 назначения; 
 -  ювелирные  и  другие  изделия  из  драгоценных  металлов  и  (или)  драгоценных  камней, 
 ограненные драгоценные камни; 
 -  автомобили  и  мотовелотовары,  прицепы  к  ним,  номерные  агрегаты  (двигатель,  блок 
 цилиндров  двигателя,  шасси  (рама),  кузов  (кабина)  автотранспортного  средства  или 
 самоходной  машины,  а  также  коробка  передач  и  мост  самоходной  машины)  к 
 автомобилям  и  мотовелотоварам,  мобильные  средства  малой  механизации 
 сельскохозяйственных  работ,  прогулочные  суда  и  иные  плавсредства  бытового 
 назначения; 
 -  технически  сложные  товары  бытового  назначения,  на  которые  установлены 
 гарантийные сроки не менее одного года; 
 -  гражданское  оружие,  основные  части  гражданского  огнестрельного  оружия,  патроны  к 
 гражданскому  оружию,  а  также  инициирующие  и  воспламеняющие  вещества  и 
 материалы  для  самостоятельного  снаряжения  патронов  к  гражданскому  огнестрельному 
 длинноствольному оружию; 
 - животные и растения; 
 -  непериодические  издания  (книги,  брошюры,  альбомы,  картографические  и  нотные 
 издания,  листовые  изделия,  календари,  буклеты,  издания,  воспроизведенные  на 
 технических носителях информации). 

 9.7.  Возврат Товара ненадлежащего качества: 
 9.7.1.  Под  товаром  ненадлежащего  качества  подразумевается  товар,  который 

 неисправен  и  не  может  обеспечить  исполнение  своих  функциональных  качеств. 
 Отличие  элементов  дизайна  или  оформления,  от  заявленных  в  описании  на 
 Сайте,  не  является  признаком  некачественности  или  нефункциональности 
 Товара. 

 9.7.2.  Товар  ненадлежащего  качества  наравне  с  возвратом  может  быть  обменен  на 
 основании  заявления  Покупателя.  Для  обмена  Товара  Покупатель  направляет 
 электронное  письмо  на  адрес  sale@bleskkosmetika.ru  с  подробным  описанием 
 ситуации,  указанием  номера  Заказа  и  претензий  к  качеству  товара 
 сопровождаемые  фотоматериалами.  После  чего  Покупатель  получает  указания 
 Продавца. 

 9.7.3.  В  случае  подтверждения  ненадлежащего  качества  Товара  возврат  денежных 
 средств  производится в порядке, указанным в п.  9.4 
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 10.  ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

 10.1.  За  неисполнение  или  ненадлежащее  исполнение  принятых  на  себя  обязательств  по 
 Договору  Стороны  несут  ответственность  в  соответствии  с  действующим 
 законодательством Российской Федерации. 

 10.2.  Продавец  не  несет  ответственности  за  ущерб,  причиненный  Покупателю  вследствие 
 ненадлежащего использования Товаров, приобретенных в Интернет-магазине. 

 10.3.  В  случае  наступления  обстоятельств  непреодолимой  силы,  документально 
 подтвержденных  уполномоченными  органами,  стороны  освобождаются  от 
 ответственности  за  неисполнение  заключенного  договора  розничной  купли-продажи 
 при  условии  уведомления  соответствующей  стороны  о  невозможности  исполнения 
 обязательств  в  течение  10  (десяти)  дней  с  даты  наступления  указанных  обстоятельств. 
 При  наступлении  данных  обстоятельств  Стороны  могут  согласовать  новые  сроки  в 
 течение 14 (четырнадцати) дней с момента наступления таких обстоятельств. 

 10.4.  Стороны  будут  прилагать  все  усилия  для  разрешения  возникающих  разногласий  путем 
 переговоров.  В  случае  недостижения  согласия  Стороны  вправе  обратиться  в  суд  в 
 соответствии с законодательством РФ. 

 10.5.  Признание  судом  недействительности  какого-либо  положения  настоящего  Договора  не 
 влечет за собой недействительность остальных положений. 

 11.  ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНАЯ СОБСТВЕННОСТЬ 
 11.1.  Вся  текстовая  информация  и  графические  изображения,  размещенные  на  Сайте 

 Интернет-магазина, являются собственностью Продавца и его поставщиков. 
 11.2.  Незаконное  использование  информации  и  изображений,  указанных  на  Сайте, 

 преследуется в соответствии с действующим законодательством РФ. 

 12.  ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 
 12.1.  Договор  вступает  в  силу  с  момента  его  акцепта  и  действует  до  момента  приемки  Товара 

 Покупателем. 
 12.2.  Продавец  вправе  переуступать  либо  каким-либо  иным  способом  передавать  свои  права 

 и обязанности, вытекающие из его отношений с Покупателем, третьим лицам. 
 12.3.  Сайт  Интернет-магазина  может  быть  временно  частично  или  полностью  недоступны  по 

 причине  проведения  профилактических  или  иных  работ  или  по  любым  другим 
 причинам  технического  характера.  Техническая  служба  Продавца  имеет  право 
 периодически  проводить  необходимые  профилактические  или  иные  работы  с 
 предварительным уведомлением Покупателей или без такового. 

 12.4.  К  отношениям  между  Покупателем  и  Продавцом  применяются  положения  Российского 
 законодательства. 

 12.5.  В  случае  возникновения  вопросов  и  претензий  со  Стороны  Покупателя  он  должен 
 обратиться  к  Продавцу  через  Сайт,  по  электронной  почте,  телефону,  в  мессенджерах 
 (telegram, whatsapp) контактный центр или социальные сети. 

 13.  РЕКВИЗИТЫ ПРОДАВЦА 
 Общество с ограниченной ответственностью “ВДК ГРУПП” 
 Юр.адрес:  143430, Московская область, город Красногорск,  рабочий поселок Нахабино, 
 Вокзальная улица, дом 15 этаж 2, комната 16 



 Почтовый адрес: 143522, Московская обл. , Истринский р-н,  Кострово , а/я 1174 (получатель 
 Касьян Д.А) 
 ОГРН: 1155024008050, ИНН: 5024158934 
 КПП:502401001 
 Расчетный счет: 40702810202470002800 
 Банк: Банк Получателя 
 АО "АЛЬФА-БАНК" 
 БИК Банка: 044525593 
 К/с банка: 30101810200000000593 
 E-mail: sale@bleskkosmetika.ru 
 Тел:  +7 (499) 110-55-57 
 Контакты мессенджеров: 
 8-999-863-98-83 (telegram, whatsapp) 
 Соцсеть VK  https://vk.com/public217389937 

https://vk.com/public217389937

